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Worum es heute gehiNetzwerken war schon immer wichtig,
aber das Internet hat grundlegend neue Voraussetzungen und
Maoglichkeiten der Vernetzung geschaffen.



Einf&gung,
Warumseigentich
Sociaiviedia?

Soziale Medien sind keine temporéare
Modeerscheinung, sondern eine (absehbare)
weitere Evolutionsstufe des Internet




Digitale Demokratie: Die Armee Davids

"Die Geschichtaler Welt ist vor allem

die Geschichte grossédanner”
(Thomas Carlylé?hilosoph17951881)

einer Weise, die wir noch erfindén#3
(David Weinbergeinternetphilosoph, 1999) '
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Evolution: Urspringlich ist das Internet ein Netz untereinanderlinkter

. Mit dem Aufkommen der Sozialen Medien wird der User
starker eingebunden, er kommentiert, teilt und bewertet Inhalte und
Dokumente. Heute ist das Internet immer mehr ein Nain )
die sich Uber Inhalte und Dokumente austauschen.



Menschemutzen das Internet zunehmend, umformation von
anderen Menschen zu bekommerdabel unterhalten sie sich
auch tber Unternehmen, Marken und ProduktBasmachtes
far Unternehmenmmer schwierigeeu kontrollieren, welche
Informationenkonsumiert und in Umlauf gebracht werden.

Schiitzengaxten

Ein vortreffliches Bier.




Das Internetwird menschlicher Menschen mogen es, miteinander in
Kontakt zu stehen und sich auszutauschen. So wird das Internet
zusehends ein Ort der Interaktion und Diskussion. Immer weniger

Webinhalte werden passiv und isoliert konsumiert.



NEU ANMELDEN | LOGIN | ABO | RSS | ONLINE-SERVICES | BILDMOBIL

AKTUELL

LG HEwS POLITIK GELD UNTERHALTUNG SPORT LIFESTYLE

Sie sind Facebook-Hutzer?
Dann loggen Sie sich hier mit lhrem Facebook-Konto ein:

f Login mit Facebook

raus aus dem Euro?

Merkel und Sarkozy: Es reicht!
+++ EU friert Milliardenhilfe ein

Soziale Anwendungen wie Facebook Connect oder Google Friend Connec
Ubertragen die Funktionen Sozialer Netzwerkseiten auf Unternehmensseite

So wissen wir baldyer welches Produkgekauft und welchen Artikel gelesen
hat.



Was folgRearaLs:
Verhalten verstehen,
nicht Applikationen

Eine kleine Geschichte.des Netzwerkens

X



2N MmnQnnn WIKNBY @2NJ HQnR WIH&UNE
entstanden die ersten festen Christi Geburt
Siedlungen (15@000 Einwohner)

vor 20 Jahre
Breite Verfugbarkeit
des Internet



Was machsDu gerade?

Ich bin am Netzwerken!




Was machsDu gerade?




Netzwerkenst ein Mittel zumZweck
und Applikationerkommenundgehen

Besser Ist es zu verstehane
Soziale Mediefunktionieren und
wasdie Menschemotiviert.



SozialeNetzwerke sind nichtfNeues sondern begleiten uns
seit Anbeginn unserefivilisation.



Die Wissenschaft bietet ein Rahmenwer&eit vielen Jahren
beschaftigt sich die Forschung mit sogenannten starken und
schwachen zwischenmenschlichen Beziehungen.
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(strong
ties) wie z.B. Freunde oder Verwandte
werdenhaufig genutzt und bedingen
einen hohen Betreuungsaufwand
Starke Verbindungen werden im
Vergleich zu schwachen Verbindungen
oft als glaubwurdiger angesehen.



DiedurchschnittlicheAnzahl
starkerVerbindungendieein
Schweizebesitzt (Diemeisten
habenzwischer? und 6).




DiedurchschnittlichAnzahlder Facebook |
Freunde RegelmassigekustauscHindet
In der Regemit 4-6 Personerstatt.




In einer anderen Studie haben sich Forscher did-aaébook
veroffentlichten Fotowvon StudenterangeschautDie Analyse,
wievieleFreunde Studenten haben (basierend darauf, wer auf

den Fotos abgebildet war) ergain Durchschnitt 6,6

Quelle:google



Aller Telefonanrufeverdenmit den @@
gleichenvier Personergefuhrt




Netzwerkschwache Beziehungdweakties) wie z.B. Bekanntschaften
werden seltener genutzt und benoétigen daher weniger Betreu@ig.
sind vor allem wichtig, um in neue Netzwerke vorzudringed konnen

beispielsweise bel der Arbeitssuche zentral sermdging.



Unsere kognitiven Fahigkeiten erlauben
es uns, nur eine begrenzte Anzabhl
(starker und schwacher) Beziehungen
ZU unterhalten.




Die Grosse taktischer Einheiten von Armeen (wie z.B. der romischen
umfasst hochstens etwa 150 Mann. Diese Grosse ist ideal, well sich «
Gruppenmitglieder untereinander tatsachlich noch kennen kdnnen.



Dastrifft auch auf heutige

Gruppen zu: Egibt beispielsweise
Untersuchungen zu Onlinre
Spielen bei denen ab einer Anzahl
von circa 150 aktiven Usern der
Gruppenzusammenhalt kollabiert,
was zu Unzufriedenheit und
Abwanderung fuhrt.



Auch beWikipedia-Beitragenerreicht die Produktivitat und die
Beteiligung bel ungefahr 150 Personen einen Sattigungspunkt.
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Vonwievielen lhrer Facebook-reunde wissen Siayasdiese in
den letzten Tagen beschaftigt hat®vahrscheinlich von weniger
als 150.50ziale Netzwerk Seiten erweitern nicht etwa unsere
kognitiven Grenzen, aber sie machen unser Personennetzwerk
sichtbar und erhalten die Mdglichkeit einer Kontaktaufnahme.



